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Predgovor

àeli* da izrazi* duboku za%valnost i poŢtovanje svi* oni* koji su uĀestvovali u pripre*i 
prvog �oslovnog baro*etra �ijeća strani% investitora. �ripre*o* ovog poslovnog baro*e-
tra �ijeće strani% investitora ț�SIȜ Bosne i Hercegovine nastavlja svoje strateŢko djelovanje u 
pravcu zagovaranja u i*e svoji% Ālanova, strani% investitora.

UĀinak ekono*ije Bosne i Hercegovine na svi* nivoi*a zavisi od sposobnosti svi% strana da 
se ukljuĀe u iskren i konstruktivan dijalog jedni% s drugi*a. �oslovni baro*etar je objavljen 
i*ajući na u*u ovaj otvoreni dijalog i uz nadu za snaƒniji* *e%aniz*i*a koji će posluƒiti 
kao objektiv kroz koji će se raz*atrati interesi obje strane, investitora i vlade, koji će zajed-
niĀki pokuŢati da pronađu odrƒivo i trajno rjeŢenje za ogro*an ekono*ski potencijal koji 
Bosna i Hercegovina i*a. Izraƒava* duboku za%valnost naŢi* kolega*a u vladi za nji%ovu 
spre*nost da se ukljuĀe i ujedno i% podstiĀe* na nastavak pruƒanja usluga s integriteto*, 
posvećenoŢću i profesionaliz*o*. S naŢe strane, i dalje će*o biti fokusirani na izgradnju 
ekono*skog sektora kroz jaĀanje kapaciteta, saradnje i partnerstva, zagovaranje* za pobolj-
Ţanja zakonodavstva, politike i razvoj infrastrukture, i razvoj ljudski% resursa kako bi se osigu-
ralo da se postignu naŢi zajedniĀki ciljevi.

Uvjeren sa* da će ovaj poslovni baro*etar u ko*binaciji sa naŢo* Bijelo* knjigo* poslu-
ƒiti kao okvir za donoŢenje odluka i kao osnova za planiranje, *obilizaciju resursa, upravlja-
nje efikasnoŢću i praćenje angaƒ*ana vladini% sluƒbenika s poslovno* zajednico*.

Na kraju, ƒeli* da izrazi* iskrenu za%valnost za kontinuiranu podrŢku USAI�Ȓa i SidaȒe kroz 
�rojekat unapređenja lokalnog razvoja ț
�L�Ȝ u pruƒanju te%niĀke i financijske po*oći kako 
bi se osigurala realizacija �oslovnog baro*etra. Također se za%valjuje* svi* Ālanovi*a 
�ijeća strani% investitora koji su sudjelovali u ovoj anketi.

�aduje*o se joŢ boljoj saradnji sa investitori*a, USAI�Ȓo*, SidaȒo*, i drugi* partneri*a u 
daljnje* razvoju ekono*ije Bosne i Hercegovine.

Brani*ir �uidƒa  
�redsjednik 
�ijeće strani% investitora

Brani*ir �uidƒa 
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Sažetak

Strane investicije su kljuĀna ko*ponenta ekono*skog razvoja svi% ze*alja u tranziciji uklju-
Āujući Bosnu i Hercegovinu țBiHȜ. �ve investicije su vaƒan alat za postizanje veće efikasnosti 
postojeći% ko*panija, razvoj te%nologije, prijenos novi% vjeŢtina i znanja i osvajanje novi% 
trƒiŢta. Sve u sve*u, one su vaƒna ko*ponenta poslovne aktivnosti i doprinose poboljŢanju 
konkurentnosti, zapoŢljavanja i ukupno* ekono*sko* rastu i razvoju.

Investitori i Ālanice Udruƒenja �ijeća strani% investitora ț�SIȜ u BiH su ispunile ovu anketu 
kako bi se identifikovale prepreke u poslovanju s koji*a se suoĀavaju. Također su identifiko-
vane koristi investiranja u BiH, kao i razlozi za reinvestiranje. �o danas su Ālanice �SI investi-
rale viŢe od 9 *ilijardi BA� u BiH i zaposlile viŢe od 13.000 BiH građana.

Iako je BiH odredila da je privlaĀenje strani% investitora jedan od strateŢki% prioriteta, ƒeljeni 
nivo investicija joŢ uvijek nije dostignut zbog politiĀke nestabilnosti, ko*plikovane ad*ini-
strativne strukture, obi*ne birokratije i nedovoljno poticajnog poslovnog okruƒenja. 

�eđu naŢi* Ālanica*a 71ʢ nji% s*atra da je poslovno okruƒenje u BiH nepredvidljivo, 
Ţto i*a veo*a negativan efekat na privlaĀenje novi% strani% investicija. Ipak, bez obzira na 
uoĀene prepreke na koje su Ālanice �SI ukazale u ovoj anketi, 81ʢ ispitanika je spre*no da 
preporuĀi BiH kao ze*lju za ulaganje, a Ǜ7ʢ nji% planira da reinvestira u Bosnu i Hercegovinu 
u naredne dvije godine. 

Investitori su identificirali visokoobrazovani kadar, kao Ţto su inƒinjeri, *enadƒeri prodaje, 
ekono*isti, i bankari kao najpoƒeljnije profile zaposlenika. �eđuti*, investitori su također u 
potrazi za struĀno* radno* snago* sa srednjo* struĀno* spre*o*, kao Ţto su te%niĀari 
i trgovci. 

U poređenju 2014. godine sa pret%odno* godino*, 71ʢ ispitanika vjeruje da se poslovni 
a*bijent nije pro*ijenio, dok 29ʢ *isli da su se uslovi za strane investitore Āak i pogorŢali. 
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�vaj alar*antan odgovor pokazuje da je potrebno inicirati pro*jene u ekono*sko* siste*u 
i sprovesti refor*e u Ţto kraće* periodu ukoliko BiH ƒeli da privuĀe i zadrƒi ozbiljne investitore. 

�ada su upitani da ocijene svoj nivo zadovoljstva poslovanje* i investicijsko* kli*o*, pro-
sjeĀni odgovor je bio 2,43 na skali od 1 do 5. To odgovara odgovoru iz*eđu Ȋni zadovoljan ni 
nezadovoljanȋ i Ȋu*jereno zadovoljanȋ.

Ukratko, ovo istraƒivanje je pokazalo da Ālanice �SI investiraju u BiH zbog potencijala do*a-
ćeg trƒiŢta, kao i zbog geografskog i strateŢkog poloƒaja BiH. BiH također nudi radnu snagu 
po konkurentni* cijena*a. 

�eđuti*, *nogi nedostaci obes%rabruju da se znaĀajan potencijal realizuje. �repreke koje 
su naglasili strani investitori za poslovanje u BiH su:

ș �olitiĀka nestabilnost,

ș 
lo*azna birokratija i ad*inistracija,

ș Neefikasnost izvrŢenja sudski% odluka,

ș Zakonodavstvo koje ne potiĀe zajedniĀka ulaganja,

ș Nedosljedna pri*jena propisa od strane porezne uprave, 

ș �orezne politike koje obes%rabruju investicije.

SliĀno to*e, na lokalno* nivou, ko*plikovana birokratija, neefikasne ad*inistrativne pro-
cedure, nedostatak poticaja za strane investitore i visoki parafiskalni na*eti su identifikovani 
kao prepreke za ulaganje. �vaj izvjeŢtaj dopunjuje Bijelu knjigu koju objavljuje �SI, a koja i*a 
vrlo specifiĀne predloƒene *jere identifikovane za rjeŢavanje *nogi% od ovi% nalaza.
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Uvod
�vaj prvi izvjeŢtaj Ȋ�oslovni baro*etarȋ je kljuĀna aktivnost za �ijeće strani% investitora u BIH 
ț�SI BiHȜ realizovana u saradnji sa �rojekto* unapređenja lokalnog razvoja ț
�L�Ȝ, kojeg 
zajedniĀki finansiraju A*eriĀka agencija za *eđunarodni razvoj țUSAI�Ȝ i ±vedska *eđuna-
rodna agencija za razvoj i saradnju țSidaȜ. 

Anketa i*a za cilj sticanje boljeg uvida o nivou zadovoljstva Ālanica �ijeća strani% investitora 
poslovni* okruƒenje* u Bosni i Hercegovini țBiHȜ, prepreke s koji*a se suoĀavaju investi-
tori, nji%ove planove za reinvestiranje i stvaranje viŢe *ogućnosti za zapoŢljavanje u BiH.

�rikupljene infor*acije će biti iskoriŢtene za poboljŢanje cjelokupnog poslovnog okruƒenja, 
regulatornog okvira, i efikasnost drƒavne ad*inistracije u cilju privlaĀenja novi% investicija. 
Nadalje, kako �ijeće strani% investitora bude nastavilo sa anketiranje* biće u *ogućnosti da 
prati i izvjeŢtava o uoĀeni* pro*jena*a.

� �ijeću strani% investitora
�ijeće strani% investitora ț�SIȜ je neprofitno poslovno udruƒenje koje zastupa interese stra-
ni% ko*panija u BiH. �SI je osnovano u augustu 200Ǜ godine. NaŢa *isija je zagovaranje, 
u i*e naŢi% Ālanica, za poboljŢanje poslovanja u BiH sa cilje* postizanja daljeg ekono*-
skog razvoja i općeg prosperiteta građana BiH. Također, �SI je posvećeno pruƒanju praktiĀne 
podrŢke svi* investitori*a koji ƒele da podrƒe dobre poslovne prakse. �ijeće strani% investi-
tora i*a za cilj da bude glas strani% investitora prisutni% u BiH. 

�SI okuplja preko 40 *eđunarodni% i regionalni% ko*panija iz razliĀiti% sektora. �o danas, 
naŢe su Ālanice investirale preko 9 *ilijardi BA� u BiH i zaposlili viŢe od 13.000 građana BiH.
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� USAI�/Sida �rojektu unapređenja 
lokalnog razvoja ț
�L�Ȝ 
�rojekat unapređenja lokalnog razvoja ț
�L�Ȝ zajedniĀki finansiraju A*eriĀka agencija za 
*eđunarodni razvoj țUSAI�Ȝ i ±vedska *eđunarodna agencija za razvoj i saradnju țSidaȜ. 
�ako bi pruƒio podrŢku partnerski* općina*a u ostvarivanju ekono*skog rasta i razvojni% 
ciljeva, �rojekat će: 

ș �ro*ovisati integrisani i sveobu%vatan pristup planiranju i i*ple*entaciji lokalnog eko-
no*skog razvoja u odabrani* općina*a u sektori*a sa najveći* potencijalo* za brz i 
odrƒiv rast radni% *jestaȀ

ș �o*oći efikasnije* koriŢtenju ekono*ski% resursa općine i pro*ovisati nove investicije 
u ciljani* sektori*a kroz javnoȒprivatna partnerstvaȀ

ș Angaƒovati interesne strane kako bi se poboljŢalo pruƒanje javni% usluga i poslovno 
okruƒenjeȀ

ș �ro*ovisati nove direktne investicije i podrƒati konkurentne lance snabdijevanja koji 
će dovesti do stvaranja novi% radni% *jesta. S cilje* stvaranja radni% *jesta za *lađe 
osobe, �rojekat će podrƒavati poduzetniŢtvo i radit će sa privatni* i javni* sektoro* na 
i*ple*entaciji progra*a za strukovno usavrŢavanje koji će *ladi* ljudi*a o*ogućiti 
sticanje vjeŢtina koje su potrebne za lokalnu ekono*iju.



FIC POSLOVNI BAROMETAR B�SNA I H��C�
��INA

8

�etodologija
�vo istraƒivanje o potreba*a strani% investitora u BiH, iz perspektive unapređenja poslov-
nog okruƒenja, je provedeno koriŢtenje* instru*enta on-line ankete. Upitnik su popunjavale 
ko*panije, Ālanice �ijeća strani% investitora u BiH, s cilje* pruƒanja konkretni% preporuka 
relevantni* institucija*a na drƒavno*, entitetsko* i lokalno* nivou za uklanjanje kljuĀni% 
prepreka s koji*a se suoĀavaju investitori, ukljuĀujući unapređenje postojeće legislative u 
ovoj oblasti. �itanja se odnose na aktivnosti Ālanica toko* 2014. godine. Anketu nisu popu-
nile sve Ālanice �SI. Također, ni svi strani investitori u BiH nisu Ālanovi �SI. �odaci iz ankete 
su prezentirani u tabela*a i grafikoni*a kako bi o*ogućili lakŢu vizualizaciju prikupljeni% 
podataka. 

�va anketa je također na*ijenjena �ijeću strani% investitora u BiH i USAI�/Sida 
�L� pro-
jektu kako bi se identifikovale glavne prepreke rastu investicija u BiH. Anketa i ovaj izvjeŢtaj 
i*aju za cilj da utiĀu na kreiranje povoljnije ekono*ske i poslovne kli*e za postojeće strane 
investitore u BiH kako bi se povećala *ogućnost za reinvestiranje, proŢirenje poslovanja, 
upoŢljavanje dodatne radne snage i s*anjila nezaposlenost.
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�vo poglavlje daje opće infor*acije o Ālanica*a �SI, kao Ţto su vrsta poslovanja, ze*lja 
porijekla, pravni oblik organizovanja privredni% druŢtava u BiH, geografska raspodjela inve-
sticija i kljuĀni razlozi za investiranje u BiH.

Vrsta poslovne aktivnosti/sektor

Rlanice �SI su investirale u brojni* sektori*a. �ećina investicija je realizovana u proizvod-
no* sektoru ț38ʢȜ, i financijsko*, odnosno bankarsko* sektoru ț19ʢȜ. Intelektualne usluge 
su zastupljene sa 14ʢ, dok je 10ʢ strani% investicija realizovano u sektoru teleko*unika-
cija. Infor*acione te%nologije țITȜ i sektor prerade naƞe su zastupljeni svaki sa 5ʢ ukupnog 
udjela. 

 

GRAFIKON 1: Strane investicije u BiH po sektorima

A – Opšte informacije o članicama 
Vijeća stranih investitora u BiH
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Zemlja sjedišta investitora

�re*a porijeklu ulaganja, najveći broj investitora su ko*panije iz Austrije sa udjelo* od 
19ʢ, Sjedinjene A*eriĀke �rƒave sa udjelo* od 14ʢ, a slijede i% strani investitori iz Italije i 
Turske sa jednaki* uĀeŢće* od po 9ʢ, dok Belgija, Nje*aĀka, Srbija, ±vedska, ±vicarska i 
BiH uĀestvuju svaka sa po 5ʢ. 

GRAFIKON 2: Članice VSI po zemlji sjedišta kompanije

Pravni oblik organizovanja privrednih društava 

�d ukupnog broja anketirani% ko*panija, 57ʢ su ko*panije sa ograniĀeno* odgovorno-
Ţću, dioniĀka druŢtva su zastupljena sa 38ʢ, dok je uĀeŢće zajedniĀki% ulaganja sa*o 5ʢ.

GRAFIKON 3: Članice VSI po obliku organizovanja
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Geografska raspoređenost investicija

�iŢe od polovine țǛ1ʢȜ ukupni% investicija je realizovano u Federaciji BiH, dok je �epublika 
Srpska privukla 27ʢ investicija, a BrĀko distrikt BiH 12ʢ.

GRAFIKON 4: Geografska raspoređenost stranih investicija

Glavni razlozi investiranja na određenim lokacijama u Bosni i Hercegovini 

Rlanice �SI obiĀno investiraju u BiH zbog potencijala do*aćeg trƒiŢta ț21ʢȜ, te geografskog 
i strateŢkog poloƒaja ze*lje ț1ǛʢȜ. 
lavni razlozi za investiranje su postojeći resursi i logi-
stika u BiH ț13ʢȜ, kao i lak pristup sirovina*a i drugi* repro*aterijali*a ț10ʢȜ. �ret%odno 
iskustvo ulagaĀa u određenu industriju, odnosno postojeća tradicija u određeno* sektoru i 
jeƞina radna snaga su faktori koji Āine 8ʢ razloga za ulaganje u BiH. 

GRAFIKON 5: Ključni razlozi za investiranje na specifičnoj lokaciji
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�vo poglavlje govori o poslovnoj kli*i u BiH, poĀevŢi od nivoa zadovoljstva trenutno* 
poslovno* kli*o* u odnosu na proŢlu godinu. Također, su*ira nivo predvidljivosti poslov-
nog okruƒenja i razloge zbog koji% se investitori odluĀuju da reinvestiraju.

Ocjena trenutne poslovne klime u BiH 
– Poslovna klima u BiH je daleko od idealne – 

�re*a *iŢljenju Ālanica �SI, poslovna kli*a u BiH je daleko od idealne. NeŢto *anje od 
polovine anketirani% Ālanica ț48ʢȜ je izrazilo u*jereno nezadovoljstvo poslovno* kli*o* u 
BiH, dok je tek 19ʢ nji% u*jereno zadovoljno. 

GRAFIKON 6: Nivo zadovoljstva/nezadovoljstva poslovnom klimom u BiH

Ocjena ekonomskog i poslovnog okruženja u BiH u 2014. godini u odnosu 
na 2013. godinu

±to se tiĀe pro*jena, 71ʢ ispitanika s*atra da se ekono*sko i poslovno okruƒenje u BiH nije 
pro*ijenilo u odnosu na pret%odnu godinu, dok 29ʢ s*atra da se Āak i pogorŢalo.

B – Ocjena trenutne poslovne 
klime u Bosni i Hercegovini
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GRAFIKON 7: Ocjena poslovne klime u BiH u 2014. u odnosu na 2013. godinu

Pet najvažnijih faktora koji utiču na poslovanje u BiH 
– Politička nestabilnost je najveći faktor koji utječe na poslovanje stranih kompanija – 

�re*a anketi, investitori s*atraju da politiĀka nestabilnost i*a najveći utjecaj na nji%ovo 
poslovanje ț15ʢȜ, dok je sloƒenost birokratije rangirana kao druga ț12ʢȜ. Treći faktor je izvr-
Ţenje sudski% presuda, odnosno *anjkavosti postupka izvrŢenja ț9,5ʢȜ, a kao Āetvrta velika 
prepreka je navedeno funkcionisanje porezne uprave ț7,ǛʢȜ. �o*panije su identifikovale 
poreznu politiku i Zakon o radu țǛ,ǛʢȜ kao peti faktor koji utiĀe na nji%ovo poslovanje u BiH.

�re*a anketirani* ko*panija*a, ostali faktori su korupcija, neadekvatna infrastruktura, 
naplata potraƒivanja, itd.

GRAFIKON 8: Faktori koji utiču na poslovanje stranih kompanija u BiH

Prednosti investiranja u BiH i najvažniji razlozi za ponovno investiranje 
u BiH 
– Blizina EU tržišta i konkurentna obrazovana radna snaga su najveće prednosti 
investiranja – 

Blizina �U trƒiŢta, obrazovana i struĀna radna snaga, kao i niska cijena rada su *eđu naj-
ĀeŢći* razlozi*a za investiranje i reinvestiranje u Bosni i Hercegovini. Sljedeći razlozi su: 
povoljna porezna politika ț��� i porez na dobitȜ, relativno niska cijena energije i stabilnost 
opskrbe kao i solidna transportna povezanost. Investitori su također naveli dostupnost 
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dobavljaĀa roba i usluga kao faktore koje utiĀu na investiranje. U principu, Ālanice �SI su 
zadovoljne sa usluga*a koje se nude poslovno* sektoru. �re*a anketirani* investitori*a, 
podruĀja u koji*a postoji prostor za poboljŢanje su poticaji za investitore na lokalno* nivou, 
kao i sposobnost za vođenje dijaloga iz*eđu strani% investitora i vlade.

GRAFIKON 9: Prednosti investiranja u BiH – glavni razlozi ponovnog investiranja u BiH
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Glavna ciljana tržišta prilikom investiranja u BiH 
– Članice VSI ne vide zemlje članice CEFTA kao prioritetno ciljano tržište – 

U trenutku donoŢenja odluke o investiranju, viŢe od polovine ț57ʢȜ anketirani% Ālanica �SI je 
planiralo da svoje proizvode plasira na do*aće trƒiŢte, a od izvoza na strana trƒiŢta iskljuĀivo 
su ciljane ze*lje �uropske unije ț19ʢȜ. Strani investitori ne s*atraju ze*lje Ālanice ekono*-
ske organizacije C�FTA svoji* prioritetni* ciljani* trƒiŢte* ț*anje od 1ʢȜ. �d anketirani% 
�SI Ālanica, 24ʢ nije navelo nikakve konkretne razloge.

GRAFIKON 10: Prioritetna ciljna tržišta prilikom donošenja odluke o ulaganju

Predvidljivost poslovne klime u BiH 
– Manje od 1/3 članica VSI smatra da je poslovna klima u BiH predvidljiva – 

Iako je predvidljiva poslovna kli*a neop%odna za povećanje investicija, podaci pokazuju da 
*anje od 1/3 ukupnog broja anketirani% Ālanica �SI s*atra da je poslovna kli*a u BiH pred-
vidljiva, dok većina nji% ț71ʢȜ s*atra da je kli*a nepredvidljiva.

GRAFIKON 11: Nivo predvidljivosti poslovne klime u BiH
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Tri ključna prioriteta koje bi vlade trebale razmotriti u cilju unapređenja 
poslovnog okruženja 
– Unapređenje vladavine prava, reforme kao prioritet za EU integracije i poticaji za strane 
investitore su među tri prioriteta – 

Rlanice �SI su identificirale kljuĀne prioritete koje bi vlade trebale rijeŢiti u cilju poboljŢanja 
postojeći% uslova za poslovni razvoj u BiH. �ao prioritet broj jedan, 25ʢ anketirani% je navelo 
jaĀanje vladavine prava u s*islu brƒi% pro*jena postojeći% zakona, ali isto tako i usvajanje 
novi% zakona u drugi* oblasti*a koje direktno ili indirektno utjeĀu na strana ulaganja. Na 
drugo* *jestu prioriteta ț15,4ʢȜ su refor*e kao prioritet za �U integracije, dok su poticaji za 
investitore i zapoŢljavanje na treće* *jestu ț11,5ʢȜ.

Nakon povoljni% porezni% politika koje su rangirane kao Āetvrti prioritet ț7,7ʢȜ, ostali priori-
teti su navedeni u neznatno* udjelu od 1,7ʢ do 3.8ʢ. 

�vi rezultati svakako opravdavaju postojanje Bijele knjige i drugi% doku*enata koji ukazuju 
na postojeće proble*e i efikasnu provedbu i transparentan rad institucija. 

GRAFIKON 12: Tri prioriteta vlada za poboljšanje poslovnog okruženja
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Preporuke jedinicama lokalne uprave (općinama/gradovima) kako da 
privuku više investicija 
– Općine/gradovi bi trebale smanjiti birokratiju, poboljšati efikasnost administracije i 
uvesti veće poticaje za investitore – 


edna trećina anketirani% strani% investitora ț31ʢȜ s*atra da su najvaƒniji ele*enti za pri-
vlaĀenje strani% investicija s*anjenje birokratije na lokalno* nivou i poboljŢanje ad*ini-
strativne efikasnosti. �eđu anketirani*, 21ʢ preporuĀuje općina*a da uvedu veće poticaje 
za investitore i izvozno orijentisane proizvođaĀe kako bi privukli viŢe strani% investicija. �stali 
ț10ʢȜ predlaƒu lokalni* vlasti*a uvođenje povoljne porezne politike u s*islu *anji% i 
usklađeniji% parafiskalni% na*eta i lokalni% poreza țnaknadaȜ. Također, 5ʢ nji% preporuĀuje 
općina*a da pokaƒu profesionalniji odnos pre*a ulagaĀi*a priliko* rjeŢavanja nji%ovi% 
proble*a, kao Ţto su izbjegavanje davanja nerealni% obećanja, ukidanje postojeći% na*eta, 
intenzivniji dijalog sa predstavnici*a privatnog sektora kako bi se ovi proble*i lakŢe i brƒe 
rjeŢavali. 

GRAFIKON 13: Preporuke općinama/gradovima za privlačenje i povećanje investicija
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�vo poglavlje se bavi zakljuĀci*a visȒaȒvis investiranja i reinvestiranja Ālanica �SIȀ razlozi 
zbog koji% jesu odnosno nisu investiraliȀ nji%ova vrijednost i sektor u koji su investirali kao i 
nji%ovi planovi za naredna investiranja.

Reinvesticije u BiH u protekle dvije godine 
– Uprkos izazovima sa kojima se investitori susreću, 72% stranih kompanija je reinvestiralo 
u BiH u protekle dvije godine – 

U protekle dvije godine 72ʢ Ālanica �SI je reinvestiralo u BiH, dok 14ʢ nji% nije ponovno 
investiralo zbog nedovoljne *ogućnosti rasta i nedostatka potrebe za reinvestiranje*. �d 
navedeni% 72ʢ koji su ponovno investirali, jedna Āetvrtina ț25ʢȜ je investirala u rasponu od 
1 do 5 *iliona eura, a 20ʢ anketirani% Ālanica je reinvestiralo viŢe od 10 *iliona eura. Zani-
*ljivo je da je 5ʢ anketirani% reinvestiralo *anje od 1 *ilion eura, a također 5ʢ je reinvesti-
ralo iz*eđu 5 i 10 *iliona eura. 

GRAFIKON 14: Reinvestiranje u BiH u protekle dvije godine 

C – Prošla i buduća ulaganja VSI članica
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Vrijednost reinvesticija u protekle dvije godine 

GRAFIKON 15: Investicije po vrijednosti u protekle dvije godine

Sektori koji su imali koristi od reinvesticija u protekle dvije godine 
– Članice VSI su investirale u proizvodnju, financijski sektor i telekomunikacije – 

�d ko*panija koje su ponovno investirale, većina je ulagala u proizvodnju ț25ʢȜ, financije 
ț15ʢȜ i ko*unikacije ț10ʢȜ, a sektori koji i% slijede su IT sektor, naƞna industrija i sektor eko-
logije sa po 5ʢ.

GRAFIKON 16: Reinvestiranje po sektorima 
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Spremnost za reinvestiranja u BiH 
– Većina članica VSI spremna da reinvestira u BiH – 

Na upit da li bi ponovo investirali, 7Ǜʢ je odgovorilo pozitivno dok je nji% 14ʢ odgovorilo da 
ne bi ponovo investirali.

GRAFIKON 17: Nivo spremnosti za reinvestiranje

Planovi za reinvestiranje u BiH u naredne dvije godine

Na pitanje o konkretni* planovi*a za reinvestiranje, Ǜ7ʢ Ālanica �SI je odgovorilo da plani-
raju ponovna ulaganja u BiH u naredne dvije godine. 

GRAFIKON 18: Planovi za reinvestiranje u naredne dvije godine
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Razlozi za reinvestiranje 

�eđu ko*panija*a koje su se odluĀile na ponovna ulaganja 19ʢ će investirati u Ţirenje 
poslovanja i nove akvizicije, 9ʢ će investirati u Ţirenje postojeći% kapaciteta, dok će ostali 
țneznatan udio od 5ʢȜ investirati u *odernizaciju proizvodnje, povećanje energetske efika-
snosti i zaŢtitu okoliŢa. S obziro* na ovo, vladine institucije se trebaju fokusirati na kreiranje 
povoljnog okruƒenja za ulaganja u energetsku efikasnost i ekologiju. 

GRAFIKON 19: Razlozi za reinvestiranje u BiH

Spremnost davanja preporuka stranim kompanijama za ulaganje u BiH 
– Većina članica VSI je spremna preporučiti drugim stranim kompanijama BiH kao zemlju 
za ulaganja – 

Uprkos prepreka*a, 81ʢ anketirani% Ālanica �SI je izrazilo spre*nost da preporuĀi BiH kao 
ze*lju za ulaganja drugi* strani* ko*panija*a, dok je 5ʢ izjavilo da ne bi.

GRAFIKON 20: Preporuka drugim da investiraju u BiH
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Novozaposleni u protekle dvije godine  
– U protekle dvije godine 73% članica VSI je zaposlilo novu radnu snagu –

�d svi% Ālanica �SI koje su toko* protekle dvije godine reinvestirale, 73ʢ i% je zaposlilo novu 
radnu snagu, dok 23ʢ nije zaposlilo niti jednog novog uposlenika. �d navedeni% 73ʢ koji su 
zapoŢljavali novo osoblje, 19ʢ je zaposlilo viŢe od 100 radnika. 

GRAFIKON 21: Strani investitori po broju zapošljavanja novih radnika

GRAFIKON 22: Strani investitori po broju zaposlenih

D – Zapošljavanje i obrazovanje
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Planovi za dodatno zapošljavanje u sljedeće dvije godine 
– Prema anketnim podacima, 81% kompanija planira zapošljavanje nove radne snage u 
naredne dvije godine. Preduslov za novo zapošljavanje je stabilno i predvidljivo poslovno 
okruženje –

GRAFIKON 23: Planovi za nova upošljavanja u naredne dvije godine 

GRAFIKON 24: Strani investitori po broju novih radnika

Traženi profil radnika ili vještina  
– Među najtraženijim zanimanjima će biti inžinjeri, menadžeri prodaje, ekonomisti i 
bankari – 

�re*a prikupljeni* anketni* podaci*a, od Ǜ7ʢ Ālanica �SI koje će u naredne dvije godine 
reinvestirati u BiH, neŢto *anje od polovine ț41ʢȜ će i*ati potrebu da zapoŢljava visokoo-
brazovane kadrove, uglavno* te%niĀke i ekono*ske struke ținƒinjere, *enadƒere prodaje, 
ekono*iste, bankareȜ. Za investitore je veo*a poƒeljno da uposlenici govore strane jezike. 
�adna snaga sa naj*anje srednjo* struĀno* spre*o* te%niĀke i ekono*ske struke țte%-
niĀari, elektriĀari, prodavaĀiȜ su neop%odni za 23ʢ ispitanika, dok će sa*o 9ʢ anketirani% 
i*ati potrebu za kvalificirani* tvorniĀki* radnici*a, uglavno* te%niĀke struke za serijsku 
proizvodnju. 
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GRAFIKON 25: Traženi profil radnika

Sposobnost obrazovnog sistema (formalnog, neformalnog i informalnog) 
da obezbijedi kvalificiranu radnu snagu 
– Vlada bi trebala biti efikasnija u usklađivanju obrazovnih programa i vještina radne 
snage sa stvarnim potrebama privatnog sektora –

�ećina Ālanica �SI ț90ʢȜ je izrazila *iŢljenje da vlada ne radi svoj posao efikasno i u skladu 
sa svoji* ovlasti*a na usklađivanju obrazovni% planova i progra*a i vjeŢtina radne snage sa 
stvarni* potreba*a privatnog sektora. 

�ladine agencije se trebaju fokusirati na karijerno us*jeravanje kako bi se o*ogućilo gra-
đani*a svi% uzrasta, da u bilo koje* trenutku nji%ovog ƒivota identifikuju i povećaju svoje 
kapacitete, ko*petencije i interese kako bi se *ogli odluĀiti za s*isleno obrazovanje, usavr-
Ţavanje i profesiju. �ođenje karijera obu%vata savjetovanje, infor*isanje, obuku, poduĀava-
nje, ocjenjivanje i zapoŢljavanje.

GRAFIKON 26: Procjena sposobnosti vlada da usklade obrazovne programe i vještine radne 
snage sa potrebama privatnog sektora
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Korisnost Savjetodavnih vijeća za stručno obrazovanje i obuku  
– Pozitivno mišljenje o Savjetodavnom vijeću za stručno obrazovanje i obuku ima 29% 
članica VSI – 

�iŢe od polovine ț57ʢȜ anketirani% ko*panija nije i*alo nikakvo iskustvo u radu sa Savje-
todavni* vijeće* za struĀno obrazovanje i obuku i zbog toga nisu bile u *ogućnosti dati 
ocjenu, dok nji% 29ʢ i*a pozitivan stav pre*a �ijeću. �reostali% 14ʢ Ālanica �SI i% s*atra 
nekorisni*. 

GRAFIKON 27: Nivo korisnosti Savjetodavnog vijeća za stručno obrazovanje i obuku

Spremnost učešća kompanija u inicijativama u lokalnoj zajednici u kojoj 
posluju  
– Lokalne vlasti bi trebale više uključivati strane investitore u inicijative lokalne zajednice – 

�ao Ţto je predstavljeno u grafikonu ispod, 8Ǜʢ anketirani% je spre*no da se ukljuĀi u lokalne 
inicijative u s*islu sudjelovanja u radu na usklađivanju obrazovnog siste*a sa potreba*a 
trƒiŢta u općini u kojoj posluju. Udio Ālanica �SI koje nisu zainteresovane iznosi 14ʢ. 

GRAFIKON 28: Stepen zainteresovanosti članica VSI za inicijative lokalne zajednice
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Na koji način lokalne vlasti mogu povećati investicije i zapošljavanje  
– Lokalne vlasti bi se trebale fokusirati na pojednostavljenje postojećih birokratskih 
procedura – 

�ako bi se povećala ulaganja i zapoŢljavanje, 17,24ʢ Ālanica �SI s*atra da se lokalne vlasti 
trebaju fokusirati na pojednostavljenje postojeće birokratije u s*islu s*anjivanja ad*ini-
stracije. �stale preporuke ukljuĀuju potrebu za jednostavniji* i brƒi* proceso* izdavanja 
građevinski% dozvola i dozvola za rad i otklanjanje pravni% i drugi% prepreka za strane inve-
stitore u postupku javni% nabavki. 

GRAFIKON 29: Preporuke lokalnim vlastima za povećanje stranih investicija i zapošljavanja
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Na koji način državne/entitetske i vlasti distrikta mogu pomoći u povećanju 
investicija i zapošljavanja 
– Adekvatno i usklađeno zakonodavstvo sa efikasnom i transparentnom implementacijom 
može privući investicije i kreirati nova radna mjesta – 

�a bi se povećale investicije i zapoŢljavanje, 23ʢ Ālanica �SI s*atra da drƒavne, entitetske 
kao i vlasti distrikta treba da poboljŢaju zakonodavstvo u s*islu donoŢenja novi% zakona i 
dopuna postojeći% koji*a bi se zaŢtitili strani investitori i investicije. Zani*ljivo je da je 15ʢ 
ispitanika izjavilo da su od vlasti traƒili aktivniji angaƒ*an u rjeŢavanju proble*a s koji*a se 
susreću investitori. 

GRAFIKON 30: Preporuke za državne i entitetske vlasti za povećanje investicija i zapošljavanja
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Provedba važećih zakona i propisa 
–Nedostatak ujednačene primjene i standarda postojećeg zakonodavstva – 

�iŢe od polovine ispitanika ț52ʢȜ s*atra da inspekcijske sluƒbe u BiH ne pri*jenjuju ujedna-
Āene standarde priliko* tu*aĀenja postojeće legislative. UlagaĀi su uglavno* ko*entarisali 
rad inspektora ukazujući na nedostatak profesionaliz*a i Āestu upotrebu dvostruki% stan-
darda. Nadalje, investitore brine da prava intelektualnog vlasniŢtva nisu dovoljno zaŢtićena. 

GRAFIKON 31: U kojoj mjeri inspekcije primjenjuju zakon na ujednačen način

E – Zakonodavstvo i zagovaranje
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Sposobnost poslovnih udruženja i međunarodnih organizacija da pomognu 
u rješavanju problema s kojima se susreću investitori u svom poslovanju u 
BiH 
– Udruženja poslodavaca i međunarodne organizacije doprinose rješavanju problema sa 
kojima se suočavaju strani investitori u BiH – 

�iŢe od dvije trećine anketirani% Ālanica �SI ț8ǛʢȜ s*atra da udruƒenja poslodavaca i *eđu-
narodne organizacije *ogu uspjeŢno doprinijeti rjeŢavanju proble*a s koji*a se susreću 
strani investitori u BiH, dok i% 9ʢ *isli suprotno. �re*a *iŢljenju 5ʢ Ālanica �SI, joŢ uvijek 
postoji dosta prostora za poboljŢanje u naĀinu na koji udruƒenja poslodavaca i *eđuna-
rodne organizacije *ogu po*oći u rjeŢavanju proble*a s koji*a se suoĀavaju investitori. 

GRAFIKON 32: Nivo predusretljivosti poslovnih udruženja i međunarodnih organizacija u 
rješavanju problema stranih investitora
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BiljeŢke
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BiljeŢke
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