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PROBLEMI POSLOVANJA U BiH U SREDISTU POZORNOSTI OKRUGLIH STOLOVA U SARAJEVU |

INVESTITORI DRZAVI:

dozvola sa cak pet godina

Problema s kojima se suocavaju poslovni ljudi u
BiH doista je mnogo. U ovom je trenutku svakako
najzanimljiviji podatak da je americki ulaga¢ Tie
Sosnowski pet godina ¢ekao registraciju preduzeca
i prikupljanje dokumentacije da u sredistu Sarajeva
poc¢ne graditi trgovacki centar

Pise: Eldar Dizdarevié

otkraj ovog tjedna i pocetkom sljedeceg
u Sarajevu i Banjoj Luci odriat de se dva
okrugla stola na kojima e se razgovarati
o problemima poslovanja u Bosni 1 Hercego-
vini. Organizatori su UdruZenje za unaprjedenje
poslovnog okruenja i transparentnosti u eko-
nomiji BiH (UPTE) iz Sarajeva i ProEduca iz
Banje Luke, a sponzor je americki Centar za
medunarodno privatno poduzetnistvo (CIPE)
iz Washingtona.
UdruZenje UPTE, nevladina i neprofitna aor-

Samo Sest posto zadovoljno

poslovnim okruienjem
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ganizacija, u proteklim je mjesecima anketiralo
vige od 200 poslovnih ljudi iz cijele BiH koji su,
glasujuci u online anketi na internetskoj stra-
nici www.investitor.ba, ocjenjivali trenutacnu
situaciju za poslovanje u Bosni | Hercegovini.
Rezultati te ankete su, blago re¢eno, porakava-
juci. U zavrénoj anketi, provedenoj u ozujhku,
cak 43,8 posto ispitanika misli da je poslovno i
zakonsko okruZenje vezano uz poslovanje u BiH
'veoma lode”! Osim toga, ¢ak th 33 posto smatra
da je poslovno okruZenje "lode’, samo 17 posto
da je "prosjeéno’, samo &etiri da je 'dobro’' te 2,2
posto da je 'vrlo dobro'.

Dakle, tri éetvrtine anketiranih poslovnih ljudi
misli da su uvjeti za poslovanje u Bosni i Her-
cegovini lodi, 5to je pokazatelj koji veoma za-
brinjava. Polazedi od te osnove, UdruZenje
UPTE napravilo je nekoliko analiza problema
s kojima se suodavaju kompanije u BiH, ali po
odredenim industrijskim i usluZznim sektorima,
i formiralo je Poslovno- savjetodavni odbor éiji
je zadatak sublimirati sve prikupljene podatke
o problemima poslovanja i pokusati nadi naj-
manji zajednicki nazivnik za sve industrijske
grane,

Vlast se ponasa kao salterska mod

Predsjednik Poslovno-savijetodavnog odbora
je Mirza Hajric, bivii direktor Agencije za pro-
mociju stranih investicija u BiH (FIPA) i bivii
predstavnik BiH u Svjetskoj banci.

- O problemima poslovanja u BiH mogu go-
voriti na osnovi svojih iskustava u FIPA-i. Ula-

Tie Sosnowski

gaci koji dodu poslovati ili ulagati u BiH
uglavnom ofekuju vise prije nego sto dodu, 3
na kraju odu veoma razoéarani. Oni, naravno,
ipak o¢ekuju da administracija u tredem tisud-
liecu bolje funkcionira nego sto je to slucaj kod
nas. Naravno, to usporeduju i sa situacijom u
zemljama okruZenja poput Hrvatske, Slovenije
i Makedonije, jer svi smo krenuli s iste osnove
i iz istog starog sustava, Medutim, u tim su ze-
mljama usluge lokalne administracije za po-
slovnu zajednicu mnogo napredovale i pribli-
Zile su se zapadnim standardima, a kod nas u
BiH vlast se jo& ponaSa kao vlast, kao svojevisna
'salterska moc, a ne kao usluga - kaze Hajric,
Dodaje da je ta Salterska moc’ jos arogantnija
prema domadim, lokalnim poslovnim ljudima
nego prema inozemnim ulagaima.
Provedene analize i ankete medu ostalim ¢la-
novima Poslovno-savietodavnog odbora i medu
poslovnim ljudima u Bosni | Hercegovini poka-
zale su da je problema s kojima se suofavaju bo-
sanskohercegovacke tvrtke na lokalnom tristu
dolsta mnogo i da nisu selektirani. Velik dio pro-
blema poslovne zajednice u nasoj zemlji vezan
je uz lodu Ui nedoredenu zakonsku infrastruk-
turu, a najvise ih se, ipak, mo#e rijediti na niZim
razinama vlasti, na razini agencija i regulatornih
tijela, dakle bez promjene zakonodavstva.
Dizemail Vlahovljak, generalni direktor Ener-
goinvesta, jedne od najvecih bosanskohercego-
vackih inZenjerskih tvrtki, kaze da je kljuéni
problem za njegovu tvrtku, pa i za sve tvrtke iz
elektroenergetskog sektora u BiH, to 5to lokalne



BRUNO VUJICIC: - Smanjiti ili, na odredeno razdoblje,
ukinuti carinu i uvesti nitu stopu PDY-a za IT opremu

da strani ulagac za dva dana dode u BiH i regi-
strira poduzede - kake Tie Sosnowski, vlasnik
Triland Developmenta.

Upozorenje driavi ito treba promijeniti

Dodaje da Vijede inozemnih investitora go-
tovo redovito razgovara s vlastima na svim ra-
zinama u BiH da bi ih upozorilo na probleme s
kojima se susrece pri ulaganju u nasu zemlju,

- Ne Zelimo govoriti viastima Sto Ce raditi, ali
ih upozoravameo na stvari koje bi poboljiale po-
slovno okruzenje za sve ulagace u BiH, i strane
i domade. U travnju proéle godine Vijece stranih
investitora objavilo je Bijelu knjigu, koja je upo-
zorila na kljuéne zapreke u investiranju. Pred-

- Napraviti sredisnji trgovinski registar

- Objaviti jasne, standardizirane smjernice za
sve procedure dobivanja dozvola za osniva-
nje i pokretanje poslovnog subjekta

« Ukinuti dvostruko oporezivanje u entitet-
skom zakonu

= Uskladiti entitetsku poreznu requlativu

* Smanjiti porez na place

« Pribwvatiti politiku povoljnu za podrudje gra-
devinarstva

« Objasniti podjele zemljista na zone gradevin-
skih namjena, pojednostaviti procedure dobi-
vanja dozvola

- Ujediniti requlativu financijskog triista u BiH
« Inicirati program da bi se potpuno integrirala
regionalna financijska triidta

« Ukloniti sve prepreke trgovini unutar BiH (iz-
medu entiteta)

« Odrediti kao prioritet i promovirati jedinstve-
no triidte Jugoistoine Europe

- Ukloniti carinske i necarinske prepreke uvorzu
sirovine i repromaterijala BiH proizvodaia
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Kako probuditi javnost

Do sada je u Bosni i Hercegovini bilo dosta po-
kusaja da se poslovni ljudi udrule i pokuiaju
uspostaviti dijalog s izvrinom i zakonodavnom
viasti da bi se problemi poslovanja podelo rje-
gavati. jedan od najuspjeinijih dosadaénjih po-
kuiaja bila je takozvana Buldoier komisija,
koju je osnovao Ured visokog predstavnika
(OHR) i Paddy Ashdown u vrijeme dok je Vije-
éem ministara predsjedao Adnan Terzic. No 1a
razliku od svih tih pokudaja, u Udruienju UPTE
tvrde da je njihov koncept drugadiji.

- Cilj svih dosadasnjih sliénih projekata bio je
uspostavljanje dijaloga izmedu onih koji dono-
se odluke, zakonske ili politicke, i poslovnih
ljudi. Mi i nas projekt imamo isti cilj, samo s

lozena je i lista od deset prioritetnih reformi u
izdavanju dozvola i procedura, poreza, grade-
vinarstva, poslovnog financiranja, trgovinske
politike i veli¢ine trzista. Tu su i preporuke za
pojednostavljenje postupaka pri registraciji po-
duzeda, zavrietak porezne reforme i harmoni-
zaciju propisa u BiH - kaZe on.

Brano Vujicic vierojatno najbolje zna sve pro-
bleme s kojima se susredu poslowni ljudi v BiH.
On je suvlasnik softverske kompanije Ping i
predsjednik B@lT-a, Asocijacije za informa-
cijske tehnologije u BiH, te ¢lan Upravnog od-
bora Asocijacije poslodavaca u BiH.

- Jedan je od temeljinih problema daljnjeg ra-
zvoja I T triista u BiH neodgovarajuca zakonska
regulativa. Ako dosta Zelimo podidi razinu upo-
trebe 1T tehnologija, nekoliko je nacina kako
nam vlast moZe pomodi. Tu ponajprije mislim
na carinsku i poreznu politiku. Trebalo bi ili
smanjiti ili potpuno, bar na odredeno razdo-
blje, ukinuti carinu i uvesti nizu stopu PDV-a
za IT opremu. Takoder bi trebalo razmotriti
moguénost uvodenja poreznih olaksica koje su
imale i druge zemlje u regiji. Na primjer, u Ru-
munjskoj su zaposleni u 1T sektoru bili oslobo-
deni poreza na placu. Takva odluka svakako bi
potaknula poslodavee u BiH, olaksala im poslo-
vanje te omogudila daljnji razvoj, Istodobno bi
se poslodaveima otvorio prostor za povecanje
neto placa, ito bi olakfalo zadriavanje struc-
njaka i privlacenje novih - kaZe on i dodaje da
se cak i u sluéaju donodenja zakonskih propisa
ukupno stanje vrio polako mijenja.

- Prije tri i po godine doneseni su politika,
strategija i akcijski plan za razvoj informatickog
drudtva u BiH, ali gotovo niSta nije napravljeno.
Proslo je vige od godinu dana od donosenja Za-
kona o elektroni¢kom potpisu, ali taj je zakon
ostao mrtve slove na papiru jer nisu doneseni
nuZni podzakonski akti bez kojih je nemoguca
praktiéna primjena tog zakona. Takoder, Zakon
o elektronickom poslovanju, donesen potkraj
prodle godine, jos nije zaivio. U Republici Srp-
skoj je Zakon o elektronickom potpisu donesen
jos prije dvije godine, ali takoder nije zaZivio u
praksi - dodaje Vujicic.

vainim dodatkom da felimo probuditi i ovdas-
nju javnost da shvati koliko su zapreke v po-
slovanju vaine za sve njih, a ne samo za po-
slovne ljude. Primjerice, danas su u Sarajevu u
tvrtki koja zapodljava 600 ljudi i samo su via-
snik i direktor zabrinuti zbog toga Sto su dopri-
nosi na place mnogo vedi u FBiH nego u R5.
Nikog osim njih dvojice od tih 600 ljudi to ne
zanima. A na kraju je ipak rijec o radnim mje-
stima preostalih 598 raposlenika, zar ne? Mi,
dakle, telimo probuditi domadu javnost da
shvati koliko je sve to, zapravo, vaino za nju.
Maravno, mi shvacamo da je to veoma dug |
spor proces, ali, na kraju, ipak ga se mora po-
teti - kaiu v Udruienju.

I Ahmed Hodzid, direktor brokerske kuce
FIMA-e, smatra kao i Vujicic da se donosenjem
odgovarajudih i s europskim standardima uskla-
denih zakona moze dosta napraviti. On, pri-
mierice, navodi slucaj da investicijski fondovi
iz inozemstva prema smjernicama Europske
unije ne mogu ulagati u fondove koji vise od 10
posto svoje aktive ulaiu u trede fondove. A novi
bosanskohercegovacki Zakon o drudtvima za
upravljanje fondovima i investicijskim fondo-
vima predvida da fondovi iz BiH mogu ulagati
u druge fondove i do 20 posto svoje imovine,
ito automatski onemogucava ulazak inozemmnih
fondova u viasnicku strukturu ovdainjih fon-
dova.

U oéekivanju novoga investitorskog dokumenta

- Spomenuta direktiva propisuje fondovima
iz EU da ne mogu ulagati u druge investicijske
fondove koji ulaiu vise od 10 posto svoje imo-
vine u trece fondove, Oni to, jednostavne, vuku
iz svog zakonskog miljea i ocekuju da se na tr-
zistu na kojem investiraju primjenjuju takvi
standardi. No kod nas se jo& ne zna kako ce to
biti definirano novim zakonom. Znadi, nas je
zakon predvidio vise od direktive Europske
unije. No fondovi svojim statutima mogu pri-
mijeniti ono ito propisuje spomenuta smjer-
nica. Medutim, budu li odstupali od toga, nece
biti zanimljivi stranim institucionalnim inve-
stitorima za ulaganje koji, kako sam vec rekao,
zbog svojih regulatora nede modi ulagati u
takve fondove. Zbog toga ovih dana i nemamo
vedih ulaganja na burzama jer kod institucio-
nalnih investitora postoji strah od investiranja
dok se jasno ne vide pravila igre - kaie
Hodzid.

Na okruglim stolovima koji ¢e se odrzati u Sa-
rajevu | Banjoj Luci pokusat ¢e se sublimirati
svi problemi u poslovanju i predstaviti jedin-
stveni dokument kao $to je to napravilo Vijece
inozemnih investitora s Bijelom knjigom. Ana-
liza problema po sektorima, kao i audiosnimka
vedeg dijela okruglog stola, modi Ce se naci na
internetskoj stranici www.investitor.ba i u
nekom od sljedecih brojeva Lidera, =

www liderpress hr | Lider
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AHMED HODIIC: - Kod institucionalnih investitora postoji
strah od investiranja dok se jasno ne vide pravila igre

- To su prve tri stvari na koje bi trebalo utje-
ceti 2eli li se poboljiati uvjete poslovanja bosan-
skohercegovackih tvrtki, Naravno, znam da je
to vrio tesko napraviti jer su kod nas sve banke
uglavnom privatne, ali jedan od moguéih od-
govora i rjesenja jest formiranje svojevrsne
‘exim’' (export-import) banke, odnosno uvezno-
tzvozne banke za pomod tvrtkama poput Ener-
goinvesta. |edan od takvih pokusaja jest i Inve-
sticijska banka FBiH, u kojoj tvrtke poput Ener-
goinvesta imaju priliku pristupiti jeftinijim ser-
visima te vrste. Naravno da samo jedna banka
ne moze pokriti sve potrebe privrede, ali moze
biti dopuna kad s komercijalnim bankama ne
mozemo nadi rjesenje - rekao je Viahovljak pri
UPTE-ovu anketiranju.

BiH bez diplomacdije u partnerskim driavama

Generalni direktor Energoinvesta takoder kaze
da je jos jedan vaZan problem nerazmijer u di-
plomatsko- politickom pokrivanju driava s ko-
jima posluju bosanskohercegovacke tvrtke,
Tako, primjerice, BiH ima veleposlanstva u ze-
mljama koje na godinu posjeti jedva stotinjak
gradana BiH, a s druge strane nema diplomatska
predstavnistva u drzavama s kojima posluju bo-
sanskohercegovacke tvrtke. On navodi primjer
Energoinvesta, koji trenutaéno ima vige od 70
milijuna dolara ugovorenih poslova u Alfiru, u
kojem Bosna i Hercegovina nema veleposlan-
stvo, Stoga Energoinvestovi zaposlenici po vizu
za tu sjevernoafricku zemlju moraju idi u Ita-
liju, a proces njezina dobivanja traje mjese-
cima.

Inozemni ulagadi u BiH takoder su sviesni
mnogih problema vezanih uz poslovanje u naoj
zemlji. No njihova percepcija, ali i navike u borbi
za bolje poslovno okruzenje, drugadija je u od-
nosu na lokalnu poslovnu zajednicu, pa su stoga
i bolje organizirani u BiH. Tie Sosnowski, ame-
ricki poduzetnik koji u Sarajevu upravo gradi
veliki trgovacki centar, predsjednik je Vijeda
inozemnih investitora u BiH. On je u anketi
Udruienja UPTE rekao da su za otvaranje novih
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MIRZA HAJRIC: - Ulagati uglavnom otekuju vise prije
nego ito dodu, a na kraju odu veoma razodarani

radnih mjesta, pokretanje zamrle proizvodnje
i povedanje izvoza potrebne nove investicije,
svjei novac i nova tehnologija. Medutim, novih
investitora tesko da ¢e biti u vecem broju sve
dok je ukupno poslovno okruzenje u BiH ne-
povolinije nego u ostatku regije.

Vijece inozemnih investitora BiH (www.fic.
ba), koje okuplja dvadesetak najvecih stranih
ulagaéa u BiH, odredilo je prioritetne reforme
kojima bi se ukupno poslovno okrufenje znatno
poboljalo, a tako i Bosna i Hercegovina ucinila
privlacnijom za investicije. Rije¢ je o reformama
koje se moze vrlo brzo provesti, a koje su izri-
tito nabrojene u takozvanoj Bijeloj knjizi Vijeca
inozemnih investitora u BiH.

DIEMAIL VLAHOVLJAK: - Floskule o visokim rizicima su
zamjena za vilo shupe kredite i wlo skupa jamstva u Bil

- Problema u poslovanju u BiH svakako im
Primjerice, u BiH nije jednostavno ni dodi i pr
je usko grlo s kojim se potencijalni investit:
suolava aerodrom, odnosno nedostatak izravn
letova za Sarajevo iz najveéih europskih p
slovnih sredista, Uspostavljanjem bolje komu
nikacije sigurno bi se povedao i broj potenc
jalnih investitora koji bi tako mogli lakse i bri
dodi na lice mjesta 1 uvjeriti se ima li dovoljn
razloga za ulaganje. Druga je zapreka vrlo du:
postupak registracije poduzeca i kompletna pro
cedura pribavljanja potrebne dokumentacije -
ostvarenje investicije. L) mom je slucaju taj po
stupak trajao gotovo pet godina, a ne bi treba
dulje od tri mjeseca. Optimalna bi varijanta bil

Glavne smetnje ulaganjima u BiH

Utjecaj na ulaganja

Politika i procedure za dobivanje potrebnih do-
zvola za osnivanje i pokretanje poslovnog su-
bjekta preklapaju se i nisu standardizirane

Porezi nisu uskladeni, preveliki su

Gradevinske dozvole i procedure su teret

Cgranifen pristup poslovnim financijama, ne-
dostalak novca i triista kapitala

Triiste kojem je lako pristupiti je malo - unu-
tarnje triidte segmentirano, granifne prepreke
regionalnoj trgovini, ogranicenja trgovini

* Nesigurnost s obzirom na vrijeme i troikove
za dobivanje dozvola

- Kad god postoji izbor, investicije odlaze v dria-
ve koje su mnogo ‘pogodnije za poslovanje”

- Vedi troSkovi, smanjen povrat

» Preveliki trofkovi za otvaranje novih radnih
mjesta

* Ogranilen razvoj zhog dvostrukog oporeziva-
nja kad se poslovna djelatnost obavlja na ra-
tini cijele driave

« Golema nesigurnost u predvidanju trajanja
projekta

« Golemi tro3kovi gradevinskih projekata, ne-
predvidliv povrat

* Suiene opcije za dobivanje rutinskih posloy-
nih financija za rad - ogranicavaju izglede za
rast i projektirani povrat investicije

* Male financijsko triiste smanjuje raznolikost
kreditnih, investicijskih i proizvoda osiguranja
i povecava troskove

* Sigurnije | atraktivnije ulaganje u alternativne
lokacije u Jugoistoénoj Europi s vedim unutar-
njim triistima s kojih se proizvodi mogu pro-
dati u BiH

» Mnoga srednja poduzeda ne mogu se Siriti
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Skratite cekanje
na tri mjeseca!

-

banke ne mogu pratiti Energoinvest u nastupu
na inozemnom triidtu.

Vlahovljak: Banke ne mogu pratiti Energoinvest

- Mi u BiH imamo tvrtke-kéeri velikih ban-
karskih kuca iz inozemstva. One imaju svoje lo-
kalne obicaje kad je rijed o disponenciji prema
odredenim lokalnim kompanijama. Na primjer,
imate banku, da ne spominjem imena, koja od
svoje ukupne disponencije moie Energoinvestu
dati od 10 do 15 posto svoje aktive. Medutim,
nase potrebe, kad je rije¢ o izdavanju licitacij-
skih jamstava, jamstava za dobro izvréenje po-
slova, avanskih jamstava te kredita za financi-
ranje poslova, mnogo su vece, tako da najprije
imamo ogranicenja uvjetovana tim bankarskim
limitima, Cesto se nademo u situaciji da nas
banka, jednostavno, ne mode pratiti u realiza-
ciji odredenih poslova. To nam stvara goleme
probleme - kaie Vlahovljak.

Dodaje da se banke BiH mogu udruZiti i sin-
dicirati kredite prema velikim bosanskoherce-

govackim tvrtkama, ali da je to ponovno samo
“zbroj pojedinaénih limita nekoliko banaka', $to
i dalje ne rjesava kljuéni problem te tvrtke,

- Ta bi disponencija ili granice banaka te dis-
ponencije prema nekim tvrtkama trebale po-
stati mnogo fleksibilnije. To je, koliko znam,
stvar Agencije za bankarstvo, a ne strogog za-
kona koji je to propisao. To bi se moglo rijediti
na taj nacin. Na primjer, kad je rijec o Energo-
investu ili o poslovima nekih drugih tvrtki v
inozemstvu, lokalne bi banke mogle biti fleksi-
bilnije. To nam je jedan od najvecih problema.
Drugi je problem sto mi kao tvrtka za vedinu
odnosa s bankama za osiguranje spomenutih

garancija moramo osigurati odredene kolate-
rale u gotovini ili v imovini. Ali nemate li imo-
vine, nemate kolaterala, a ako nemate kolate-
rala, nemate ni bankovnih jamstava ni bankar-
skih servisa, Mora se traZiti druge moduse za
rjesenje tih problema; katkad bi jamstvo tvrtke
s druge strane moglo biti dovoljan kolateral -
dodaje Viahovljak. Kao treéi veoma vaZan pro-
blem Viahovljak navodi visoke cijene bankar-
skih usluga u Bosni i Hercegovini i dodaje da
su uobidajene floskule ‘o visokim rizicima tog
podrudja, jednostavno, deplasirane i da je to za-
mjena za vrlo skupe kredite i vrlo skupa jam-
stva koja svi u BiH placamo’.

Reforma poslovnog sektora u vise od stotinu driava

clpE Ameritki Centar za medunarodno privatno poduzetnidtve (CIPE) neprofitni je dio
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= Americke trgovacke komore iz Washingtona 0.C. Radi na reformama poslovnog sek-
“zz= tora, a njegove programe u vise od 100 zemalja sirom svijeta podupiru National En-
dowment for Democracy (NED) | Ameritka agencija za medunarodni razvoj (USAD).
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